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Centro per l’Informazione,
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piano 1, ingresso principale
67100 L’Aquila
Tel. 0862 22122

e-mail: orientamento@consaq.it

Orario di apertura: 
lunedì - mercoledì - venerdì

14.30-18.30

martedì - giovedì - sabato
10.00 - 14.00

Giorni di chiusura:
dal 20 luglio al 4 settembre;

vacanze di Natale e Capodanno, di Pasqua,  
1 novembre, 8 dicembre, 25 aprile, 1 maggio,  

2 e 10 giugno (come da calendario accademico).

Welcome Point for Orientation
and Information

(C.I.A.O.)

“Alfredo Casella” Conservatory of Music
Via Francesco Savini snc

ground floor/main entrance
67100 L’Aquila

Phone +39 0862 22122
e-mail: orientamento@consaq.it

Open:
Monday - Wednesday - Friday

2.30 pm - 6.30 pm; 

Tuesday - Thursday - Saturday
10.00 am - 2 pm.

Closed: 
July 20- September 4;

November 1, December 8, Christmas, New Year
and Easter breaks, April 25, May 1, June 2 and 10  

(according to the academic calendar);



Il Centro Informazioni, Accoglienza e Orientamento è un 
servizio aperto a tutti gli studenti e a quanti  aspirano a di-
ventarlo, alle loro famiglie, ai docenti e al personale tutto del 
Conservatorio. 

Chi?
Il C.I.A.O. è gestito da studenti, in collaborazione con docenti e 
personale amministrativo del Conservatorio.

Cosa?
Il C.I.A.O. offre: 
informazioni riguardo a:

• funzionamento, organizzazione e servizi amministrativi  
offerti dal Conservatorio (organi, segreterie, uffici, orari,  
ambienti di studio, scadenze, bandi); 
• organizzazione della didattica e dei corsi di studio (piani 
di studio, docenti, corsi, programmi); 
• servizio di tutorato;
• organizzazione delle attività artistiche;
• mobilità internazionale;
• opportunità di tirocinio, audizioni, lavoro;
• servizi A.D.S.U. (Azienda per il Diritto agli Studi Universitari) 
dell’Aquila (borse di studio, convenzioni, residenze, ristora-
zione, centri sportivi, ecc.);
• disabilità, diversità e inclusione;
• vita al “Casella” e all’Aquila (centri di interesse, servizi, tra-
sporto pubblico, mobilità in Abruzzo);
• consulta degli studenti
• Social Media e Network del “Casella”
assistenza: 
• nelle pratiche amministrative (modulistica per immatri-
colazione e iscrizione, borse di studio e di collaborazione)
• nella lettura del piano di studio; 
• nell’utilizzo degli applicativi informatici e relativo acces-
so (registro elettronico, piattaforme E-Learning, Zoom, 
OpenAthens, ecc.).

Il C.I.A.O. promuove:
• servizi, attività e iniziative culturali;
• eventi di orientamento e informativi per gli studenti.

Come?
I servizi sono erogati in presenza o da remoto, telefonica-
mente e tramite email.

Dove e quando? 
Il C.I.A.O. si trova al piano terra,presso l’ingresso principale 
del Conservatorio. 

C.I.A.O. The Welcome Point desk is a service center for  
prospective, incoming, and current students and their  
Family, for Faculty and Staff. 

Who?
The Welcome Point is a student-run desk assisted by faculty 
and administrative staff.

What?
The Welcome Point provides: 
information about:

• Structure, offices and services; 
• Education & Research (departments, academic units, 
faculty, courses and resources); 
• Academic tutoring;
• Artistic production;
• International programs;
• Internship, job, audition opportunities;
• Azienda per il Diritto agli Studi Universitari (A.D.S.U.)  
services (scholarship, hospitality, foodservices, sport, etc.);
• Disability, diversity & inclusion;
• Academic life and life in L’Aquila; 
•Student Council
• Official social media and networks

assistance for: 
• Administrative documents;
• Curriculum guides; 
• on-line Register and Platforms
(i.e. E-Learning, Zoom, OpenAthens, etc.).

The Point promotes:
• Cultural activities;
• Orientation and Information events.

How?
The Point provides both onsite-in person and virtual-remote 
(email, phone call) support.

Where & When?
The Welcome Point desk is on the ground flooor at the main 
entrance.


